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Regras para inclusao de notas e TQR?

e Em Oficinas NAO referenciadas, cujo o valor liquido do orcamento é inferior & R$ 2.500,00,
basta que a concluséo do orcamento seja AUTORIZADO. Se o valor liquido do orgamento for
superior 8 R$ 2.500.00 é necessario que a concluséo seja SUPERVISAO. Ao acessar o portal
e perceber que a concluséo néo esta de acordo com a regra estabelecida, € necessario que a
oficina NAO referenciada entre em contato com a reguladora responsavel pela orcamentacao.

e Em Oficinas REFERENCIADAS, cujo o valor do orcamento é inferior a R$ 5.000,00, basta
gue a concluséo do orcamento seja AUTORIZADO. Se o valor do orcamento for superiora
R$ 5.000.00 é necessario que a conclusdo seja SUPERVISAO. Ao acessar o portal e
perceber que a conclusdo ndo esta de acordo com a regra estabelecida, solicite ao perito
interno na oficina (DRP) para gerar novo fluxo do tipo Supervisao, incluir as fotos de qualidade

e enviar, o portal estara disponivel para insercéo de notas apos analise da operacdo DRP.

e O Status do Orcamento deve ser ANALISADO.
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Link de acesso - https://bradesco.enviodenotas.com.br
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PORTAL DE NOTAS FISCAIS i
Digite neste

campo o cnpj
da oficina...

CNPJ DA OFICINA

Digite neste 00.000.000/0000-00

campo o
numero do
sinistro...

SINISTRO
3

Digite neste camp
0 nimero do

NUMERO DO ORGAMENTO (COM PONTO) orcamento

Clique aqui incluindo o ponto...

para iniciar o
cadastramento
das notas...

99999.9

ACESSAR SISTEMA

Navegador Sugerido:

Google Chrome
0 - Referente a emissdo da NF, CNPJ de g

faturamento da Bradesco Auto/RE, consultar o
site:

www.bradescoseguros.com.br/portaldeoficinas
- Duvidas referente a Pagamentos de Notas
Fiscais ja enviadas, enviar e-mail para
pagamento.bradesco@newspace.com.br




Exemplo - Nao Permitida Incluséo de Notas Fiscais

¢ ©bradesco Seqguros

www.bradescoseqguros.com.br/portaldeoficina
pagamento.bradesco@nsservico.com.br

Total Liquido do Orcamento Total de Notas

¥ DOWNLOAD DO ORCAMENTO TQR néo ¢ o!
R$ 0,00

otal das notas tem que ser exatamente o valor do orgamento para p{ Notas Fiscais ndo podem ser
Stztas EisCarch&dpadeah dwoer cadastradas no momento

cadastradas no momento
v
Notas Fiscais nao podem ser cadastradas no momento(

) Orienta¢do automatizada
Para cadastrar notas fiscais deve-se obedecer as seguintes regras: baseado no orcamento e nas
« A concluséo deve ser do tipo [[EEEIY NS regras estabelecidas

Status atual do orgamento: m

Tipo de Conclusao atual do orcamento: [AUTORIZABO

Caso o orcamento nao esteja obedecendo as regras acima, siga os seguintes passos:
- Solicite a Reguladora ou Seguradora um novo fluxo, e este deve ser finalizado com uma das conclusées permitidas(Listadas acima)

LiQUIDO DE MAO DE OBRA
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http://www.bradescoseguros.com.br/portaldeoficinas
mailto:pagamento.bradesco@newspace.com.br

Este é o valor total
das notas a serem
cadastradas...

€< D Bradescos

@ Dividas referente a Pag

Total Liquido
R$ 3.379,88

Orcamento

Clique no link
PECAS, para
cadastrar notas de
pecas...

NOTAS FISCAIS

9, PECAS
PECAS & SERVICOS
£ SERVICOS

& TERMO DE QUITACAO DE REPAROS (TQR)

Este é o valor total
das notas que ja

foram cadastradas...

Total de Notas
R$ 0,00

Clique no link PECAS &
SERVICOS, para
cadastrar notas
conjugadas ou mistas...

N

A tela de cadastramento de notas e TOR

Apos enviar as Notas Fiscals, clique em "Finalizar"

Clique aqui para fazer o
download do orgcamento
completo em formato

$ DOWNLOAD DO ORGAMENTO

Este botéo finaliza e
transmite os
documentos pra cia...

Clique no link
SERVICOS, para
cadastrar notas de
Servigos...

TGR nao cadastrado!

Essa mensagem
vai aparecer até o
TOR ser
cadastrado...

Clique no link TQR, para
cadastrar o termo de quitacéo
de reparos fornecido pela cia
seguradora ou reguladora.

N

| |INOTAS CADASTRADAS )

v TIPO + NeDANOTA

 DATADO ANEXQ

v STATUS

 VALORES

 FRANQUIA ~ XML (NFE)

v NOTAS v ACOES

Neste campo séo apresentados
os documentos que ja foram
cadastrados no portal...

€D bradesco seguros



Incluindo uma nota fiscal de pecas

Cligue no link PECAS, para
cadastrar notas de pecas...

¥, PECAS

Neste campo, digite
0 numero da nota
fiscal...

Digite o niUmero da série e sub-série da nota fiscal... Caso néo tenha, thsixe em teegomo...

SERIE v SUB-SERIE

NUMERO DA NOTA
VALOR DATA DE EMISSAO CNPJ DO BENEFICIARIO
R$ 0,00 00/00/0000 00.000.000/0000-00

Neste campo, vai o cnpj do recebedor
do pagamento do servico...

v | Digite aqui, a data da
Liquido de Magl emiss&o da nota fiscal...
R$ 3.084'vw et S

Digite aqui, o valor da nota
fiscal deduzido da franquia
conforme seja o caso...

Pra finalizar a incluséo dos
) dados da nota e iniciar a
PECAS & SERVICOS inclus&o da imagem da
nota, clique aqui...

£ SERVICOS A

€ bradesco seguros



Selecionando a imagem da nota fiscal de pecas

ARQUIVOS DA NOTA FISCAL

ARQUIVOS (PDF, IMAGENS) XML (NF-E)

Escolher arquivos | Nenhum arguiya selecionado | Escolher arquivo | Nessuq arquive selecionado

Clique em “Escolher arquivos” para selecionar um dos tipos de formatos. Selecione apenas um tipo... a

NOMEDTARGUIVO ACOES Cligue em CADASTRA
e aguarde a carga da
foto no sistema...

FECHAR

Clique em FECHAR para
finalizar a incluséo da
imagem da nota no sistema.

€ bradesco seguros



Incluindo uma nota fiscal de servicos

Clique no link
SERVICOS, para
cadastrar notas
de pegas...

NUMERO DA NOT

VALOR

R$ 0,00

ZAN

ERVICOS Neste campo, digite

0 nimero da nota
fiscal..

DATA DE EMISSAO

00/00/0000

Digite aqui, o valor da
nota fiscal deduzido da
franquia conforme seja
0 caso...

Liquido de Mao de ..
4 R$ 2.381,50

\/

SERIE

Digite aqui, a data
da emisséao da nota

3
Digite o niUmero da série e sub-série da nota fiscal... Caso néo tenha, thsixe em teegomo...
SUB-SERIE

CNPJ DO BENEFICIARIO

00.000.000/0000-00

Franquia

Neste campo, vai 0
cnpj do recebedor do
pagamento do
Servigo...

Pra finalizar a inclusao dos
dados da nota e iniciar a
inclusdo da imagem da
nota, clique aqui...

= 5 CADASTRAR

€ bradesco seqguros




Selecionando a imagem da nota fiscal de servicos

ARQUIVOS DA NOTA FISCAL

ARQUIVOS (PDF, IMAGENS) XML (NF-E)

Escolher arquivos | Nenhum arquivo selecionado Escolher arquivo | Nenhum arguive selecionado

Cliqgue em CADASTRAR e
aguarde a carga da foto no

sistema...
NOME DO ARQUIVO .
Clique em “Escolher a
arquivos” para selecionar

um dos tipos de formatos.
Selecione apenas um tipo...

FECHAR

Clique em FECHAR para
finalizar a incluséo da
imagem da nota no sistema.

€ bradesco seguros
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Incluindo uma nota fiscal mista ou conjugada

Cligue no link PECAS & SERVICOS

1 — — 2 3
[ PECAS & SERVICOS Neste campo, digite o Neste campo, digite o v
. numero da nota fiscal numero da nota fiscal

PECAS... SERVICO...
VALOR DA NOTA DE PECAS VALOR DA NOTA DE SERVICOS
v v

{ R$ 0.00 R$ 0.00
_ 4 5
' Digite o numero da nota... Digite o niUmero da série e sub-série da nota fiscal... Caso ndo tenha, deixe em beguce...

NUMERO DA NOTA N !ﬂﬁﬁm\/
|
| | DATA DE EMISSAO CNPJ DO BENEFICIARIO

00/00/0000 00.000.000/0000-00

Pra finalizar a incluséo dos
dados da nota e iniciar a
inclusao da imagem da
nota, clique aqui...

Digite aqui, o cnpj
da oficina...

Digite aqui, a data da
emissao da nota...

o de Maoc de Obra
R$ 2.381,50

Liquido Geral
R$ 4.018,98

RS 1.637,48 R$ 4.018,98

€ bradesco seqguros



Selecionando a imagem da nota fiscal mista

ARQUIVOS DA NOTA FISCAL

ARQUIVOS (PDF, IMAGENS) XML (NF-E)

Escolher arquivos | Nenhum arguiya selecionado | Escolher arquivo | Nessuq arquive selecionado

Cligue em “Escolher arquivos” para selecionar um dos tipos de formatos. Selecione apenas um tipo... a

NOMEDTARGUIVO ACOES Cligue em CADASTRA
e aguarde a carga da
foto no sistema...

FECHAR

Clique em FECHAR para
finalizar a incluséo da
imagem da nota no sistema.

€ bradesco seguros
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Incluindo o Termo de Quitacao de Reparos (TOR)

Bl * TN AR I W I s

Q TERMO DE QUITACAO DE REPAROS (TQR)

SELECIONE O ARQUIVO

Escolher-arquivo | Nenhum arquive setecionado

Cligue aqui para
selecionar a imagem

do TQR...
NOME DO ARGUIVO DATA DE UPLOAD
Imagem.jpg 26/01/2018
| NOTAS CADASTRADAS (2)
TIPO N° DA NOTA DATA DO ANEXO STATUS VALORES

FRANQUIA

epois de selecionada
a imagem do TQR,
clique em cadastrar...

ACOES

EXCLUIR

XML (NF-E}

AN

NOTAS ACOES

€ bradesco seguros
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Depois de adicionado o TQR

agamento.bradesco@orizon.com.br pagamento.bradesco@orizon.com.br

! DOWNLOAD DO ORCAMENTO TQR nao cadastrado! ! DOWNLOAD DO ORCAMENTO e VISUALIZAR TQR

1te o valor do orgcamento para poder finalizar . ) 1te o valor do orcamento para poder finalizar . . .
Antes de incluir o i i Depois de incluir o
Termo de Quitacdo Termo de Quitagdo
de Reparos... de Reparos...

cals, clique em "Finalizar" cals, clique em "Finalizar"

ALORES FRANQUIA XML (NF-E) NOTAS ACOES

€D bradesco seguros



O campo NOTAS CADASTRADAS

PECAS & SERVICOS

£ SERVICOS

Ao cadastrar as notas
fiscais, elas vém para
este campo

” Na coluna STATUS, a
ICAC DE REPAROS (T oficina pode acompanhar o

andamento do processo
junto a cia seguradora...

Na coluna NOTAS, ao clicar
na caixa pode ser feita a
inclusaol/verificacao da
imagem da nota fiscal...

NOTAS CADASTRADAS (2)
N\ /£ N £
AN
TIPO N° DA NOTA DATA DO ANEXO STATUS VALORES FRANQUIA XML (NF-E) NOTAS AGOES
=3 321 01/02/2018 £9 Aguardando Analise R$ 1637,48 RS 0,00 Nao ha 1NOTAS
123 02/02/2018 £ Aguardando Analise R$ 2.381,50 RS 0,00 Nao ha 1NoTAS
E na coluna agdes, a

v
o}

2018 © Bradesco Seguros « Site

(e}

[Te

oficina pode excluir a nota
pra poder re-incluir a nota
correta...

€ bradesco seguros
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Finalizando a transmissao das notas fiscais e TQR

€ bradesco seguros

Notas Fiscals ja enviadas, enviar email para pagamento.bradesco@orizon.com.br
Totzs e as
SinLasNoh ¥ DOWNLOAD DO ORCAMENTO
RS 9.844,00

oma total das notas tem gue ser exatamente o valor do orcamento para peder fina

Apos enviar as Notas Fiscais, clique em "Finalizar”

> FINALIZAR

Clique no botéo FINALIZAR
para transmitir os documentos
para a cia analisar e realizar
0S pagamentos...

16



Duvidas Frequentes

e Previsao de pagamentos das notas fiscais aceitas sao feitas diretamente no
portal de prestador de servicos da BRADESCO.

e Caso houver duvidas sobre recusa das notas fiscais entrar em contato por
e-mail: pagamento.bradesco@nsservico.com.br

e Se 0 portal de notas fiscais ndo apresentar os campos de insercao de
Notas, verifique as condi¢des descritas na pagina 3 deste manual.

e Orcamento com conclusdo autorizado e motivo Com Pagamento por
Reembolso ndo séo inseridas as notas via portal, neste caso contatar a
reguladora responsavel pela orcamentacao.

e No acesso ao portal, caso apareca a mensagem token ndo identificado, é
porque algum dado de acesso esta sendo digitado errado. Exemplo: CNPJ, ou
namero do sinistro ou orcamento sendo digitado errado.

® Duvidas referente aos dados para emissado da NF e processo de inclusao da NF,
enviar e-mail para validacao.notas@nsservico.com.br

€D bradesco seguros 17
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